
　　ほっとライン　
　　 　センター

　東京都医師会

　　②　　　加入申込受付～資料が届くまで

加入申込用紙
　確認！

オンライン仮登録
　情報確認！

加入申込受付

利用開始案内

-----------------

-----------------

-----------------

　施設登録情報

O I D　 ・ 　P W　

※ 所属医療機関

が施設登録済の
場合は、再通知は
いたしておりませ
んので、以前から
のものをご使用く
ださい。

I　D

P　W

　　　ID・PW ( password ) 発行後、資料一式郵送

ほっとラインポータルサイトへアクセス
https://hotline.tokyo.med.or .jp/por tal/
　

①　　仮登録手順
必要事項を入力して仮登録後、PDFを印刷

　加入申込書

　　(施設用)   

※所属医療機関

が施設登録の済
んでいる場合は必
要ありません。

　加入申込書

(医療関係者用)

--------------------
--------------------
--------------------
----------------

加入申込用紙を郵送

＜＜送付先＞＞　　　　　　
　〒101-8328　　　　　　　　　
　東京都千代田区神田駿河台
　　　　　　　　2丁目5番地 　
　東 京 都 医 師 会　　　　　
　広報・医療情報課　　　　　　
　ほっとライン係　

クリック！

ほ っ と ラ イ ン申し込み～ 接続までの流れ

　 ③　　ほっとラインメニューへアクセスまでの流れ

ほっとラインポータルサイトへアクセス
https://hotline.tokyo.med.or .jp/por tal/
　

ほっとラインメニュー画面へアクセス

証明書インストール完了後、及び、
２回目以降はログインすると直接
ほっとラインメニュー画面へアクセ
スできます。

クリック！

初回ログイン時証明書のインストール

インストール手順等、詳細
は２ページ参照。

初回

２回目以降

　　　医師

　医療従事者

医療関係機関

　　　及び

(　医療関係者用　)
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ほっとラインポータルサイトへアクセス　
https://hotline.tokyo.med.or.jp/portal/　

　

ログインをクリック

証明書をインストールして使用するブラウザ
を選択します。

　(Internet Explorer推奨)

①ブラウザの選択

通常は「暗号プロバイダ」と「鍵長」は変更せずに、
「証明書を発行する」ボタンをクリックしてください。

②証明書の発行開始

証明書要求に関する確認メッ
セージが表示されます。「は
い」ボタンをクリックして同
意してください。

④メッセージの確認（１）

証明書の作成を行います。

「OK」ボタンをクリックします。

③証明書の作成

証明書のインストールに関す
る確認メッセージが表示され
ます。「はい」ボタンをクリック
して同意してください。

⑤メッセージの確認（２）

証明書のインストールについて（OS：Windows）

メニュー画面から以下の機能をご利用いただけます。

　１）医療記録読書機能

　２）患者様登録ソフト

　３）地域連携システム

　４）WEB処方箋

※各機能へのログイン等の詳細は、「メニュー画面～各機能
へのログインについて」を参照。

利用開始証明書のインストールが

完了している場合

証明書のインストールが

完了していない場合

（初めてアクセスする場合）

証明書のインストール手順

●ポータルサイト「ログイン用パスワード」の変更

「ポータルサイト」へのログイン用パスワードを変更することをお勧
めいたします。

メニュー画面左フレーム内の「パスワード変更」から変更可能です。

・安全な接続を行なうために、証明書のインストール
が必要となります。

・証明書は、下記の手順で自動的にダウンロードされ、
インストールされます。

・インストールが完了すれば、ログイン後「ほっとライ
ンメニュー画面」が直接表示されます。

※証明書のインストールは、１PCにつき１つのみとなっ
ており、複数PCにはインストール出来ません。

インストール後、メニュー画面へ

直接メニュー画面へ

ほっとラインメニュー画面
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ＩＤ/パスワードは「施設
登録情報」に記載され
ています。

注）「利用開始案内」の
ID/パスワードではあり
ません。

　地域連携システムとは？

「ほっとライン」会員同士で紹介
状の送受信を行なう機能です。

（→詳細は、別冊「地域連携シス
テム」を参照）

　　WEB処方箋に関する
　　お問合せ先

NPO法人

国際健康栄養医学機構

電話：03-3538-4501

Mail：help@ihmno.org

「ほっとライン」ポータルサイトへアクセス

https://hotline.tokyo.med.or.jp/portal/

ロ
グ
イ
ン
を
ク
リ
ッ
ク
し
、
Ｉ
Ｄ
と
パ
ス
ワ
ー
ド
を
入
力

ポータルサイトTOP画面

メニュー画面

「医療記録読書機能」とは？

　「医療記録」を患者様本人や他の医療
機関へ公開し、情報開示や医療連携を
可能にする機能です。
　
（→詳細は、別冊「医療記録読書機能に
ついて」をご参照下さい。）

ID/パスワード入力画面
患者様登録ソフト画面

パスワードの変更をお勧めし
ます。

「患者様登録ソフト画面」の
「施設情報修正」から変更可
能。

（→詳細は、別冊「患者様登
録ソフトについて」を参照）

パスワードの変更

「患者様登録ソフト」とは？

　患者様をシステムに登録し、医療
施設と結びつけるためのソフトです。
　
（→詳細は、別冊「患者様登録ソフ
トについて」を参照）

そのままログイン可能

ID：ほっとラインID)

PW：「利用開始案内」
に
記載されたPWを入力し
てください。

ID/パスワード入力画面

　WEB処方箋とは？
データを打ち込み、印刷する事により、処方箋を
発行することが出来ます。添付書類を調べたり、
約束処方の記憶も出来ます。
また、打ち込んだデータはサーバへ保存され、
薬局側との連携を可能にするソフトです。
このソフトは、NPO国際健康栄養医学機構が運
営しています。

そ
の
ま
ま
ロ
グ
イ
ン
可
能

●患者様登録ソフト

●地域連携システム

●WEB処方箋

地域連携システム画面

パスワードの変更をお勧めします。

「プロフィール編集」から変更可能。

（→詳細は、別冊「地域連携ソフト」
を参照）

パスワードの変更

Ｉ
Ｄ
・パ
ス
ワ
ー
ド
入
力

ＩＤ・パ
スワー

ド入力

各機能の選択

メニュー画面　～　各機能へのログインについて

●医療記録読書機能

　　　　ほっとラインに関する

お問合せ先

東京都医師会事務局

広報･医療情報課

ほっとライン　係

電話：０３－３２９４－８８２１

Mail： hot-admin@tokyo.med.or.jp
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